
c) porucha hybnosti či poškození páteře včetně hernií plotýnek s výjimkou, kdy vznik-
la přímým mechanickým působením zvenčí a nejedná se o zhoršení projevu ne-
moci, která již existovala před úrazem;

d) jakákoli nemoc včetně infekčních nemocí, srdečního infarktu, mozkové mrtvice,
psychické i sociální nepohody, a to i když nastaly jako následek úrazu;

e) psychická a duševní nemoc nebo chorobné stavy (kolapsy, epileptické nebo jiné zá-
chvaty, křeče, apod.), i když k nim došlo v důsledku tělesného poškození nebo v
důsledku psychického traumatu.

2. Pojistitel není povinen plnit v případě úrazu pojištěného způsobeného :
a) při výtržnosti nebo trestné činnosti, kterou pojištěný spáchal při jednání, kterým ne-

dodržel zákonná ustanovení dané země, v souvislosti s válečnými událostmi nebo
nepokoji; v případě úrazu, ke kterému došlo po požití alkoholu nebo návykových lá-
tek, může pojistitel omezit pojistné plnění;

b) při veřejně organizované sportovní soutěži nebo závodu nebo profesionálně provo-
zovaném sportu;

c) provozováním skoků na laně, canyoningu, lyžování a snowboardingu mimo vyzna-
čené sjezdovky a trasy, skialpinismu a horolezectví.

Článek 5 - Povinnosti pojištěného

1. Pojištěný je povinen kromě povinností uvedených v obecné části těchto VPP :
a) v případě úrazu vyhledat bez zbytečného odkladu lékařské ošetření a řídit se po-

kyny lékaře;
b) předložit pojistiteli neprodleně po návratu z pojištěné cesty vyplněné oznámení po-

jistné události včetně lékařské zprávy o zdravotním stavu s diagnózou a prognózou
úrazu;

c) na vyžádání pojistitele poskytnout další lékařské zprávy a posudky;
d) nechat se na žádost pojistitele vyšetřit lékařem, kterého pojistitel určí.

2. V případě smrti následkem úrazu doloží oprávněná osoba kopii úmrtního listu pojiště-
ného.

Část B - Pojištění odpovědnosti za škodu

Článek 1 - Předmět pojištění

1. Předmětem pojištění jsou škody na zdraví nebo věci třetí osoby, které vznikly během
pojištěné cesty a za které pojištěný právně odpovídá podle občanskoprávních předpisů
státu, na jehož území k těmto škodám došlo.

2. Pojištění se vztahuje na odpovědnost pojištěného za škodu způsobenou činností           v
běžném občanském životě při provozování běžných turistických činností.

Článek 2 - Pojistná událost

1. Pojistnou událostí je vznik povinnosti pojistitele nahradit škodu za pojištěného, pokud je
pojištěný povinen vzniklou škodu uhradit. Pokud o náhradě škody rozhoduje soud, pla-
tí, že pojistitel je povinen plnit teprve dnem, kdy rozhodnutí soudu nabude právní moci.

Článek 3 - Pojistné plnění

1. Z pojištění odpovědnosti za škodu má pojištěný právo, aby za něj pojistitel uhradil do
výše pojistné částky, sjednané v pojistné smlouvě :
a) skutečnou škodu vzniklou na zdraví a věci třetí osoby, pokud za škodu odpovídá;
b)   náklady nutné k právní ochraně pojištěného před nárokem, který pojištěný i pojisti-

tel považuje za neoprávněný.
2. Pojistitel uhradí za pojištěného náklady :

a) které odpovídají nejvýše mimosmluvní odměně advokáta za obhajobu v přípravném
řízení a v řízení před soudem prvního stupně v trestním řízení vedeném proti pojiš-
těnému v souvislosti se škodou, kterou má pojistitel uhradit;

b) řízení o náhradě škody před soudem prvního stupně, pokud toto řízení bylo nutné
ke zjištění odpovědnosti pojištěného nebo výše škody a pojištěný je povinen tyto
náklady uhradit; náklady právního zastoupení pojištěného však uhradí pojistitel za
předpokladu, že se k tomu písemně zavázal;

c) mimosoudního projednávání nároku na náhradu škody, které vznikly poškozenému;
d) obhajoby pojištěného před odvolacím soudem v trestním řízení, řízení o náhradu

škody před odvolacím soudem, případně jeho vlastní výlohy vzniklé při tomto říze-
ní za předpokladu, že se pojistitel k jejich úhradě písemně zavázal.

3. Uvede-li pojištěný pojistitele vědomě v omyl o podstatných okolnostech, týkajících se
oprávněnosti nároku na náhradu škody nebo její výše, má pojistitel právo náhradu ško-
dy odmítnout.

4. Pojistitel má proti pojištěnému právo na vrácení náhrady škody, pokud byla pojistná
událost způsobena pod vlivem alkoholu nebo požití návykových látek.

Článek 4  - Výluky z pojištění

1. Pojištění se nevztahuje na odpovědnost pojištěného za škodu :
a) způsobenou úmyslně, přičemž úmyslu naroveň je postaveno jednání nebo opome-

nutí pojištěného, při kterém musel být vznik škody předpokládán nebo očekáván;
b) převzatou nebo uznanou pojištěným nad rámec stanovený právními předpisy;
c) způsobenou provozem dopravních prostředků a dalšími činnostmi, u kterých práv-

ní předpis ukládá povinnost uzavřít pojištění nebo se na ně vztahuje pojištění ze
zákona;

d) způsobenou provozem nebo řízením motorového i nemotorového vzdušného či
vodního plavidla, k jehož vedení je požadován v ČR nebo v zemi, kde ke škodě do-
šlo, průkaz letecké nebo plavební způsobilosti;

e) způsobenou znečištěním vody, půdy, ovzduší resp. životního prostředí všeho druhu;
f) způsobenou zavlečením nebo rozšířením nakažlivé choroby lidí, zvířat nebo rostlin;
g) způsobenou v souvislosti s válečnými událostmi, občanskými nepokoji, vzpourami

nebo represivními zásahy státních orgánů;
h) způsobenou na věcech, které pojištěný užívá (s výjimkou najatých prostor), a na vě-

cech, které převzal za účelem provedení objednané činnosti;
i) při podnikatelské činnosti pojištěného včetně odpovědnosti za škodu vzniklou jeho

pracovníkovi podle pracovněprávních předpisů a odpovědnosti za výrobek;
j) při plnění pracovních úkolů v pracovněprávních vztazích nebo v přímé souvislosti s

nimi, za něž pojištěný odpovídá svému zaměstnavateli;
k) za níž pojištěný odpovídá svému manželovi, příbuzným v řadě přímé, osobám, kte-

ré s ním žijí ve společné domácnosti, a osobám spolupojištěným;
l) způsobenou zvířaty;
m) za kterou pojištěný odpovídá v důsledku své aktivní účasti na závodech a sportov-

ních soutěžích včetně přípravy na ně, pokud není ve smlouvě dohodnuto jinak;
n) způsobenou na věci, kterou pojištěný užívá protiprávně.

Článek 5 - Povinnosti pojištěného

1. Pojištěný je povinen vedle povinností stanovených právními předpisy a vedle povinnos-
tí uvedených v obecné části těchto VPP :
a) doložit škodu na věci třetí osoby protokolem mezi pojištěným a poškozeným, kde

musí být uvedeno, jak ke škodě došlo, kdy a kde k ní došlo, co bylo poškozeno, v
jakém  rozsahu, jaká byla pořizovací cena věci a jak byla věc stará; dále musí být
uvedena výše škody; protokol musí být podepsán pojištěným a poškozeným a ne-
jméně dvěma svědky, kteří nesmí být v příbuzenském poměru s pojištěným ani s
poškozeným; u svědků musí být uvedeno čitelně jméno a příjmení, datum naroze-
ní, adresa trvalého bydliště a telefon; v případě škody do 10.000,- Kč lze škodu vy-
rovnat - v tom případě je pojištěný povinen přiložit doklad o úhradě škody;

b) doložit škodu na zdraví třetí osoby protokolem policie a lékařskou zprávou                s
podrobnou diagnózou poranění poškozeného;

c) neprodleně oznámit pojistiteli, že v souvislosti se škodnou událostí bylo zahájeno
nebo v nejbližší době s největší pravděpodobností bude zahájeno trestní řízení;

d) v případě, že dojde k události, která by mohla být důvodem vzniku práva na náhra-
du škody, neprodleně toto písemně oznámit pojistiteli;

e) učinit veškerá možná opatření, aby se rozsah škody nezvětšoval;
f) poskytnout pojistiteli v případě pojistné události potřebnou součinnost ke zjištění

příčin a výše škody, podat pravdivé vysvětlení o jejím vzniku a rozsahu a předložit
v dohodnuté lhůtě doklady, které si pojistitel vyžádá;

g) oznámit neprodleně pojistiteli, že
• byl proti pojištěnému uplatněn nárok na náhradu škody
• právo na náhradu škody bylo uplatněno u soudu nebo u jiného příslušného orgánu
• proti pojištěnému bylo zahájeno trestní řízení a sdělit, kdo je jeho obhájcem;

h) v řízení o náhradě škody postupovat dle pokynů pojistitele mj. podat dle pokynu po-
jistitele opravný prostředek (v tom případě náklady odvolacího řízení nese pojisti-
tel);

i) uznat nebo vyrovnat škodu pouze s předběžným písemným souhlasem pojistitele
s výjimkou škody do 10.000,- Kč na věci třetí osoby viz bod 1a) tohoto článku.

Část C - Pojištění stornovacích poplatků

Článek 1 - Předmět pojištění

1. Předmětem pojištění jsou nevratné náklady, které vznikly pojištěnému v ČR úhradou
vyúčtovaných stornovacích poplatků za neuskutečněný zájezd nebo služby u cestovní
kanceláře, cestovní agentury, dopravní společnosti nebo ubytovacího zařízení.

Článek 2 - Pojistná událost

1. Pojistnou událostí je zrušení cesty nebo nečerpání služeb, které byly písemně objed-
nány, potvrzeny organizátorem a řádně zaplaceny, z důvodu :
a) vážného akutního onemocnění nebo úrazu pojištěného nebo jemu blízké osoby za

předpokladu, že tento stav vyžaduje hospitalizaci nebo upoutání na lůžko podle
rozhodnutí a potvrzení ošetřujícího lékaře, ve kterém je uvedena přesná doba lé-
čení, diagnóza náhlého onemocnění nebo úrazu a pokud je potvrzeno, že zdravot-
ní stav pojištěného vylučuje nastoupení cesty; za pojistnou událost se však nepo-
važuje těhotenství ani zdravotní komplikace vzniklé jeho důsledkem;

b) úmrtí pojištěného nebo jemu blízké osoby;
c) závažného násilného trestného činu proti pojištěnému nebo jemu blízké osobě, po-

kud měl za následek závažnou psychickou újmu;
d) podstatné škody přímo na majetku pojištěného vzniklé bezprostředně před na-

stoupením cesty, která byla způsobena živelnou událostí (požár, výbuch, vichřice,
povodeň, zemětřesení) či trestným činem třetí osoby, pokud pojištěný doloží, že     z
tohoto důvodu nemůže nastoupit pojištěnou cestu.

2. Pod pojmem "pojištěnému blízká osoba" v bodě 1 tohoto článku se rozumí :
a) manžel/manželka, rodiče a děti pojištěného;
b) osoby, uvedené na stejné cestovní smlouvě či závazné objednávce služby spolu    s

pojištěným.

Článek 3 - Pojistné plnění

1. Nastane-li pojistná událost, vyplatí pojistitel pojištěnému plnění, které je rovno 80%
z prokazatelně zaplacených stornovacích poplatků, pokud není v pojistné smlouvě vý-
slovně ujednáno jinak. Maximálně však pojistitel plní vždy jen do výše pojistné částky,
sjednané v pojistné smlouvě.

2. Pokud je pojistná částka stanovená v pojistné smlouvě nižší než celková cena vynalo-
žená pojištěným za zájezd nebo služby, je pojistitel oprávněn ke krácení pojistného pl-
nění, a to v poměru pojistné částky k celkové ceně za zájezd nebo služby.

3. Pojištění stornovacích poplatků lze platně sjednat před nebo současně se zaplacením
poslední splátky za zájezd nebo služby, resp. před nebo současně s plným zaplacením
zájezdu nebo služby. Je-li pojištění stornovacích poplatků sjednáno později, pojištěné-
mu nevzniká nárok na pojistné plnění.

Článek 4 - Výluky z pojištění

1. Pojistitel není povinen poskytnout pojistné plnění v případě zrušení zájezdu nebo slu-
žeb, zejména z důvodu  :
a) nepřidělení dovolené zaměstnavatelem;
b) neobdržení víza či neplatnosti cestovních dokladů;
c) chronického nebo akutního onemocnění či úrazu, pokud existovaly již v okamžiku

sjednání pojistné smlouvy a to i když do té doby nebyly léčeny;
d) opomenutí získat povinná očkování nebo reakce na ně;
e) periodických kontrolních vyšetření, nastoupení lázeňského pobytu nebo plánované

operace.

Článek 5 - Povinnosti pojištěného

1. Pojištěný je povinen kromě povinností uvedených v obecné části těchto VPP:
a) neprodleně po škodné události (nejpozději následující pracovní den) stornovat        u

organizátora objednaný zájezd nebo službu; pokud dojde k prodlení ve stornování,
je pojistitel oprávněn uhradit pouze stornovací poplatky vypočtené ke dni, kdy ob-
jednaný zájezd nebo služba mohla být neprodleně stornována;

b) oznámit bez zbytečného prodlení pojistiteli pojistnou událost a předložit doklad       o
zaplacení stornovacích poplatků za zrušení pobytu nebo cesty včetně detailní stor-
no faktury organizátora, výdajový účetní doklad o platbě a příjmový účetní doklad o
vrácené částce;

c) předložit pojistiteli doklady prokazující vznik škodné události (např. lékařské potvr-
zení od ošetřujícího a odborného lékaře o úrazu, nemoci nebo jiných zdravotních
potížích, potvrzení o hospitalizaci, úmrtní list, úřední zprávu o škodě na zdraví ne-
bo na majetku, zprávu orgánů státní správy a samosprávy o živelní události nebo
rozsáhlé škodě na majetku,  potvrzení policie o spáchání závažného násilného
trestného činu apod.).

INFORMACE O CESTOVNÍM POJIŠTĚNÍ
UNIQA V POBYTECH ATIS

PLNÉ ZNĚNÍ viz WWW.ATIS.CZ


