o DULEZITE INFORMACE

CHARAKTERISTIKA POBYTU WELLNESS KATALOGU

A) Pobyty s lékaiskou konzultaci nebo vysetienim
Pi tomto lécebném pobytu bude Vi zdravotni stav konzultovan s lékaiem a je vhodné predlozit lékarskou
zprévu, nebo se doporucuje vhodnost budouci léehy konzultovat se svym oZeffujicim lékarem. Pied pobytem se
Erosim vybavie léky, které bézné uzivte a informujte o jejich uZivani lazeriského lékae. Po konzultaci Vam
ude stanoven individudlni plan lécby s prihlédnutim na Vias zdravotni stav. Ck Atis neodpovidd za pripadné
krdceni sluzeb, kieré nemohou byt cerpany z divodu nevhodnosti v zévislosti na Vs zdravotni stav.

B) Pobyty bez nutnosti lékai'ské konzultace
U téchto pobytd budete ¢erpat sluzhy, kde neni nutna konzultace s lékafem. V tomto pfipadé je na vasem
2vaeni, zda zakoupené sluzby a procedury jsou pro Vds vhodné v zavislosti na zdravotnim stavu. Nebo zda
ie nutnd konzultace s Vasim oSetfujicim lékaiem.

MiSTA PRODEJE POBYTU Z TOHOTO KATALOGU: AUTORIZOVANT PRODEXCE POSYT
Rezervace a prodej pobyti zajistuje prodejni sif

‘A"X“’G A ® ®
téméF 1500 cestovnich agentur a kanceldii i

na uzemi celé CR a SR. Jsou oznageny samolepkou

Neni-li v misté Vaseho bydlisté takova CK, je mozné pobyt osobné zakoupit nebo si ho pisemné objednat
po predchozi telefonické rezervaci pfimo na adrese: CK ATIS a.s., Fiignerova 7, Z - 792 11 BRUNTAL,

fox: +420 554787 110 T- MOBILE: +420 603 562 640
02: +420 602 704 804 VODAFONE: +420 777 206 653

__ REZERVACE POBYTU (po - pi 7.00 a 18.30 hod):
NEPRETRZITE je mozng REZERVACE ON-LINE na WWW.ATIS.CZ

U téchto primjch objedndvek s Vami vechno vyfidime postou (manipulatni poplatek vsak ini 100,-K¢ za objednavku). Je proto vyhodnési
pobyty objedndvat u (K a CA, kterd sidli v blizkosti Vaseho bydlisié. Tato Vam k pobytim poskytne navic pripudné dalii chybéjici informace
(sleva na pristylce, priplatek za neobsazené pevné lizko v pokoji, podminky pojisténi aj.). Ziskdte zde soutasné tiskopis objedndvky pobytu.
Ide, prosim, také vracejte zapijcené katalogy.

ZPUSOB OBJEDNANi, UHRADY POBYTU a VYSTAVENI UBYTOVACIHO POUKAZU

- pokud jste si vybrali vhodny pobyt (doporuéujeme néhradni Feseni a terminy), obratfe se na nase prodejni partnery nebo kontaktujte rezervatni
a prodejni dispecink CK Atis, kde Vém bude provéen pozadovany termin a pridéleno rezervaéni islo.

- rezervace zpravidla plati 3 — 5 dni o bihem této doby je nutno zaslat vyplnény a podepsany tiskopis , PRIHLASKA — OBJEDNAVKA®, , CESTOVNi
SMLOUVA“ s uvedenim rezervatniho cisla.PRIHLASKA (cestovni smlouva) MUSI BYT DORUCENA DO DOBY PLATNOSTI REZERVACE, JINAK REZERVACE
AUTOMATICKY BEZ OHLASENi A NAHRADY PROPADA.

- pii sepsdni prihldsky nebo cestovni smlouvy u prodejniho partnera sloite také zdlohu. Prevod zdlohy a zasldni prihlasky — cestovni smlouvy
e vé prodejniho partnera.

- je-li pobyt objedndn piimo na rezervaénim dispecinku CK Atis, bude Vém zaslna (postou, e-mailem) VYZVA K ZAPLACENI. Uhrada objednanych
sluzeb je formou zdlohy do 14 dni od vystaveni vyjzvy na doposud objednané sluzby ve vy3i 100% ceny téchto sluzeb. V pripadé dostateéného
predstihu objednévky pred ndstupem je moznd délend platha (50% + 50%), nutno uvddét do objednavky. Neni-li zdloha uhrazena v uvedeném
terminu, je bez ozndmeni a nahrady pobyt automaticky stornovén.

- smluvni vziah mezi (K Atis o zdkoznikem vznikd o po celkové dhradé zdloh. Do té doby je tiskopis cestovni smlouvy povazovdn za névrh

cestovni smlouvy. Po 100% Ghrads pobytu je na adresu Klienta zaslin voucher — ubytovaci poukaz.

STORNOVACi PODMINKY, poplatky, rozsah pojisténi, reklamace a dalsi daleitd ustanoveni jsou uvedeny ve VSEOBECNYCH PODMINKACH.

E-mail: dispecink@atis.cz
tel.: +420 554 787 111

POJISTENI: ZAKLADNI pojitén je zahrnuto v cen viech pobyti z tohoto katalogu (neni-f uvedeno jinak). Je realizovéno spolecnosti UNIQA pojisfovna,
as. (za predpokl., e zdkaznik uvede do objednavky své datum narozeni). Zakl. ustanoveni o podm. a rozsahu pojiténi jsou uvedena ve ,Vieobecnych
podminkach”. Detailni pak v ,pojistnych podm. pro cestovni pojiténi”, které jsou k nahlédnuti u prodejce pobyti ATIS. POVINNE SMLUVNI pojisténi CK
se vziahuje pouze na pobyty, které jsou zdjezdem dle Zdkona €. 159/1999 Sh. Tyto jsou oznaceny znackou u . K t8mto zdjezdim bude zdkaznikovi
predan certifikat (doklad) pojistovny. Moznost prikoupent pojisténi na lécebné vylohy v SR, HU, Aa D v CK ATIS.

DELKY POBYTU jsou zpravidla tydenni osmidenni - véfSinou so-so nebo ne-ne. Moiné jsou zkrdcené pobyty, kdy
je definovana v terminu v cenové tabulce u kaidého objektu (vzor viz strana 1). Proto je tieba si pfi koupi pobytu pozomé
viimat jok jeho délky, tok data ndstupu. (Podrobné informace o hodiné néstupu pobytu budou uvedeny na ,VOUCHERU”, kiery
obdrite po dhradé pobytu. Pipadny opozdény néstup musi zdkaznik ozndmit ubytovateli vias - telef. spojeni je na voucheru.) Je rovnéi moiné za-
koupit si nékolik termind (turnusi) po sobé (pokud v nabidce turnusy na sebe navazuji). Jakdkoliv dprava délky vypsaného pobytu je bez predbé-
ného souhlasu ATISu (prostednictvim prodece) neplatnd !

DOPRAVA - zdkaznik si pijezd do mista pobytu zajisfuje sam na vlastni ndklody. Vzddlenosti k cilové Zeleznicni stanici
a autohusové zastdvee jsou uvedeny u jednotlivych objektd, popis prijezdu bude uveden na ,VOUCHERU“. K nékierym pobytim je mozno si jizdenku
prikoupit v CK. Na vyZédani Vam vyhledame zdkladni spojeni zdarma.

CENY POBYTU v katalogu jsou uvédény orientaéné. Se zévaznou cenou je klient sezndmen pred jeji Ghradou. Ceny jsou vypotitdny pro jednu
osobu (neni-li uvedeno jinak). Prodavny jsou viak celé pokoje, tzn., Ze neni-li napi ve fiilizkovém pokoji obsazeno ffefi lizko, bude k cens
pobytu cena neobsazengho lizka pripotitdna (cenu, neni-li uvedena v katalogu, sdéli prodejce). Pozor, Gétovand hodnota neobsazensho lizka
neni identickd s cenou lizka obsazeného. Obsadi-li klient dodateéné neobsazené lizko ve svém pokoji, musi tuto skuteénost nahldsit a rozifit
svoji objednavku. Rozdil mu bude dodttovén. Je-li za neobsazené lizko uvedena nulové cena, pak se toleruje v pokoji pouze jedno neobsazené
lzko. Cena za 1/1 je obvykle vyssi nebo priplatek totozny s cenou za neobsazené lizko. Neobsazend pistylka se nedtuie (neni-li uvedeno jinak)
a nelze ji také na pokoji vyzadovat. Obsazeni pistylky dospélou osobou je mozné ai po obsazeni viech pevnych lizek dospélymi osobami.

DETI - ceny jsou stanoveny zvIdst pro dospélé osoby a déti (vékova hranice je uvedena u objektu). Vek déti je omezen predlozkou ,do”, pak plati
do dovrseni uvedeného véku ditéte ke dni ndstupu. Jedno mladsi dité na lozku s dospalym (v nékterych pripadech na sumostatné pistylce nebo

v postylce - jsou li k dispozici ma pobyt bez stravy ZDARMA ( v nékterych pripadech se stravou) NENT VSAK POJISTENO.

Daksi mladsi dits v pokoii plati détskou cenu. Nen-l v objedndvee uvedeno datum narozeni ditéte, nelze uplanit zvjhodnéni pro déi.

STRAVA - rozsah stravovéni je uveden u kazdého objektu v oddile Cena zahrnuje/stravovni, kde je uveden zpisob podavani stravy. Ubytovatel
moze zménit systém podavani siravy, zpravidla pfi niZi of i v mi pii ém cenovém limitu. Tato zména odpovidd smlouvé

a nelze ji povazovat za divod k reklamaci.

FUFLAIRT FLALENE NA MIDIC - MIMO UDYyTOvani @ presne Qeminovane siravy Se prevazna versina siuzen poskyrovanycn
ubytovatelem plati hotové na misté (napf. pujcovné, sauna, bazén, fitcentrum, parkovné, rekreaéni poplatek, poplatek za psa, lyz. vlek j.)

GARANCE PROFESIONALITY:
CK ATIS je driitelem ,koncese na provozovdni cestovni kanceldie”

o S
Zakoupenim zdjezdu CK ATIS ziskavete, v souladu se Zakonem ¢. 159/1999 Sh, , pojisténi pro pfipad upadku cestoni kanceldre”, které CK ATIS povinné UNIQA
uzaviela u pojisfovny UNIQA (€. poj. smlouvy 1357512007 ) a tim spinila jednu z nekolika
® | podminek nutnych k vyddni ,Koncesni listiny” (¢.380100-12055-00). <

vee Katalogové pobyty a zdjezdy obsahuji pojisténi

i Cestujete s pocitem jistoty a bezpedi, kterou Vam doddva pojisténi u spolecnosti UNIQA (€.poj. smlouvy 13605 00032) véetné
VICE let... poii§l<tani stornopoplatkd za zru?eni ji zakoupeného pobytu nebo zdjezdu, vE. predéasného ukonceni pobytu jiZ nastoupeného

pro Vas

a roynéz v piipade nezavingné zirdty zaméstndni.

3

V nékterych pip. ubytovatelé vybiraji poplatek i za pouiiti spoleénych sprch, kuchynk, za skuteéné spotiebovanou energii, ofop ap.
(Maze se jednat i o pripady, kdy pod slubou zahrnutou v cené je uvedeno ubytovéni v pokoji se spol. Spr.+WC na chodbg.) V nékterych pipadech
ubytovatelé vybiraji tzv. ,kauce”, které jsou zdkaznikovi po bezproblémovém predani pokoje po pobytu vrdceny v plné vysi. Pokud byla vyse
téchto poplatkd v dobé tisku katalogu zndma, je k dispozici u prodejce pobyti. Vyse téchto poplatki je oviem jen informativni
(vychazi z loiiské sezony) a v dobé realizace pobytu se mie lisit nebo zménit (neni divodem k reklamaci).

PSI - (pokojové rasy) jsou povoleni u pobytu oznateného piktogramem. Majitelé za jejich pobyt plné odpovidaiji. Pfi ndstupu musi-predloit
potvrzeni veterindre (ne starsi 3 dnd), Ze je zvie zdravé a platny otkovaci prikaz (na vzteklinu a psinku). Pes neni umistén v kotcich a neni pro ngj
2ajisténa strava. Nesmi se pohybovat v restauraci a v jidelng. V pfip. velkého psa doporuéujeme jeho Géast na pobytu konzultovat s ubytovatelem.

POSKYTOVANI SLEVY - fidi se pravidly uvedenymi na strané 2. Uplatiiovand sleva musi byt vyznatena na prihldsce.

TEST ATISU

Nasledujici oznaceni u nazvu ubytovaciho zafizeni je subjektivnim hodnocenim nasi CK.
POZOR ! Neni totoiné s ,hvézditkou kategorizaci” a znamena:
neoznaceno - - jednoduse vybavené pokoje bez vody, se spolecnym socidlnim
zarizenim, pro nendrocné klienty, turistickd kategorie

v - jednoduse vybavené pokoje s umyvadlem s T + S
{nebo jen studenou vodou) pro nendrocné klienty
v - pokoje s viastni Spr+WC (prip. jen se sprchou, nebo jen s WC), bez TV.
Rovnéz mize jit o ,buriky” (Spr.+WC je spol. vidy pro 2 a 3 pokoje)
vvy - pokoje s viastni sprchou, WCa TV
wvvy - pokoje s viastni sprchou, WC a TV véemé dafsich sluzeb strediska
(bazén, sauna, fitness, aj.). Vyhovuje poZadavkim ndrocnych klienti

+ - pokoje, pripadné koupelny jsou po rekonstrukci

PREHLED A VYZNAM POUZiVANYCH VYRAZU

JEDNOTN; MENU - piedstavuje podavani jednotného jidla (maze byt i jen jedno jidlo).

BUFETOVY STUL - samoobsluzny vyhér z rizné bohaté nabidky (zdvisi na cenové kategorii pobytu).

POLOPENZE - je stravovéni v rozsahu snidané + vetere.

PLNA PENZE - je siravovéni v rozsahu snidané + obéd + vetefe.

REKREACNi POPLATEK (POBYTOVA TAXA) - je poplatek z prechodného ubytovni, ktery plati host, neni-li uve-
deno jinak, na mist& pobytu ubytovateli. Prevaing se vziahuje jen na osoby od 18 do 70 let (neni podminkou) a je-
ho denni vy3e se pohybuije obvykle od 5,- do 30,- K¢ (EUR).

KAUCE - je zdloha vybirand ubytovatelem na pfip. skody zpisobené zdkaznikem pfi pobytu. Po bezproblémovém pobytu
se zékaznikovi vraci. Jeji vyse je uvedend u konkrétniho objektu na www.atis.cz a na ubytovacim poukazu.
REGULOVANY ODBER TUV (teplé ufitkové vody) - byva v nékterych pripadech ubytovatelem uplatiiovan. Jde
o omezeni doddvky TUV v uritych dennich, pfip. noénich hodindch.

INFANT - neplatici dité.

PRISTYLKA - miie byt tvofena rozkladacim kieslem nebo pohovkou, lehdtkem, molitanovou matraci, patrovym
lozkem, ale i valendou aj. V nékterych pfip. mize jit jen o détskou velikost (pak CK upozorfivje). Placend
pristylka je povletena. Neplacend pristylka (neni na ni ndrok) mize byt z pokoje odsiranéna nebo zistdva
nepovlecena. Neobsazend pFistylka se neplati (jen v nékterych avizovanych pripadech).

NEOBSAZENE LUZKO - v pokoji (pevné) se vétsinou plati. Zistivd nepovleteno. Neplacené neobsazené lizko
(neni na n&j ndrok) mize byt z pokoje odstranéno. Je-li za neobsazené lizko uvedena nulovd cena, pak se tolervje
v pokoji (bungalovu, chaté) pouze jedno neobsazené lizko.

BUNKA - RODINNY POKOJ“ - ide o 2 a7 3 samostatné uzamykatelné pokoje, kieré maiji spoleénou sprchu a WC.
APARTMA - je tvoreno obvykle objvaci dsti (pfip. s moznosti piistylky) a loznici. Soutdsti je vlastni sprcha a WC.
MEZONETOVY POKOJ ( APARTMA ) -je tvofen mezitroviiovou podlahou ( nap. d
STUDIO” - jde o pokoj s vlastnim socidlnim zafizenim. Soucdsti pokoje je kuchyfisky kout.
+VOUCHER” - je poukaz na Zerpdni sluieb, uhrazenych v CK (napf. ubytovaci poukaz). Pi ndstupu na pobyt
se odevzddva ubytovateli. Klient bude ubytovan pouze pfi predlozeni voucheru.

W LAJEZD - (citace zakona €. 159/1999 Sh. - paragraf ¢.1). Zdjezdem se rozumi predem sestavend kombinace ales-
poii dvou z nésledujicich sluzeb, Le-li proddvdna  za souhrnnou cenu a je-li sluzba poskytovana po dobu
presahujii 24 hodin, nebo kdyZ zahrnuje ubytovéni pies noc a) doprava, b) ubytovdni,
o) jiné sluzby cest. ruchu, jez nejsou dopliikem dopravy nebo ubytovani a tvofi vyznamnou ést zdjezdu, nebo jejichi ce-
na tvoii alespoii 20% souhrnné ceny zdjezdu. (Pozn., snidané se povazuje jako doplnék ubytovani.)

qulhﬁ pnkoi ).

ATIS mUze ve vétsiné pripadi zajistit v mimosezoné pobyt i v terminech, které
nejsou v tomto katalogu uvedeny. Cenové zvyhodnit mizeme rovnéz kolektivni
pobyty pro skoly, skupiny dichodct a rizna sportovni soustfedéni.

Katalog pobytd ATIS - ,WELLNESS 2012“
Text: ATIS a.s., oddéleni rrodukte DCR a PCR, e-mail: produkce@atis.cz (Hana Toméikovd, Marcela Zatorskd,
Markéta Kfizkovd, Jarmila Kaniokové, Petros Sanopulos, Petr Kré, Martina Navrdtilova).  Uzdvérka textové
gdsti: 01.12.2011. Foto: archiv ATIS, archiv m-ARK, Delia, SACR, Orea, Czech Tourism, Ostereich Werbung Praha,
obchodni partnefi ATIS. Titulni strana - Fotoarchiv ATIS.

Prodej pobyty z tohoto katalogu se fidi Veobecnymi smluvnimi podminkami prodeje cestovni kanceldfe ATIS, kieré jsou
k dispozici na viech prodejnich mistech a na www.atis.cz. Zahdjeni prodeje pobytd z fohoto katalogu je 10.12.2011.

DD ATIS a.s. nabizi sluzby vlastniho DTP studia,

b =

vice na www.atis.cz

Koncesni listina
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