o DULEZITE INFORMACE -

CHARAKTERISTIKA POBYTU WELLNESS KATALOGU

A) Pobyty s lékaiskou konzultaci nebo vy3etienim
Pii tomto lécebném pobytu bude Vas zdravotni stav konzultovdn s lékafem a je vhodné predloit lékaiskou
zprévu, nebo se doporutuje vhodnost budouci léchy konzuliovat se svym oSetfujicim |ékafem. Pred pobytem se
Erosim vybavie léky, které bézné uzivdte a informujte o jejich uZivani lazeriského lékaFe. Po konzultaci Vam

ude stanoven individudlni plan lécby s pfihlédnutim na Vas zdravotni stav. Ck Atis neodpovidd za pripadné

krdceni sluzeb, které nemohou byt cerpany z divodu nevhodnosti v zavislosti na Vas zdravotni stav.

B) Pobyty bez nutnosti lékaiské konzultace
U téchto pobyti budete cerpat sluzby, kde neni nutnd konzultace s lékafem. V tomto pfipadé je na vasem
zvazeni, zda zakoupené sluzby a procedury jsou pro Vs vhodné v zavislosti na zdravotnim stavu. Nebo zda
ie nutnd konzultace s Vasim o3etfujicim lékarem.

AUTORIZOVANY PRODEJCE POBYTU

e
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Nenili v misté Vaseho bydlisté takova CK, je mozné pobyt osobné zakoupit nebo si ho pisemné objednat
po predchozi telefonické rezervaci pfimo na adrese: CK ATIS a.s., Fiignerova 7, (Z - 792 11 BRUNTAL,

fox: +420 554 787 110 T- MOBILE: +420 603 562 640
02: +420 602 704 804 VODAFONE: +420 777 206 653

__ REZERVACE POBYTU (po - pa 7.00 az 18.30 hod):
NEPRETRZITE je moznd REZERVACE ON-LINE na WWW.ATIS.CZ

U téchto pfimych objedndvek s Véami viechno vyfidime postou (manipulacni poplatek viak cini 100,-Ké za objedndvku). Je proto vyhodnéjsi
pobyty objedndvat u CK a CA, kterd sidli v blizkosti Vaseho bydlisté. Tato Vam k pobytdm poskytne navic pfipadné dal3i chybgjici informace
(sleva na pristylce, priplatek za neobsazené pevné lizko v pokoji, podminky pojisténi aj.). Ziskdte zde soucasné fiskopis objedndvky pobytu.
Ide, prosim, také vracejte zapjcené katalogy.

ZPUSOB OBJEDNANi, UHRADY POBYTU a VYSTAVENi UBYTOVACIHO POUKAZU

- pokud jste si vybrali vhodny pobyt (doporuéujeme ndhradni feseni a terminy), obratfe se na nase prodejni partnery nebo kontaktujte rezervatni
a prodejni dispecink CK Afis, kde Vam bude provéfen pozadovany termin a pridéleno rezervaéni éislo.

- rezervace zpravidla plati 3 — 5 dnis a béhem této doby je nutno zaslat vyplnény a podepsany tiskopis , PRIHLASKA — OBJEDNAVKA®, , CESTOVNi
SMLOUVA” s uvedenim rezervaéniho Gisla.PRIHLASKA (cestovni smlouva) MUSI BYT DORUCENA DO DOBY PLATNOSTI REZERVACE, JINAK REZERVACE
AUTOMATICKY BEZ OHLASENI A NAHRADY PROPADA.

- pii sepsani prihlasky nebo cestovni smlouvy u prodejniho partnera slozite také zdlohu. Pfevod zdlohy a zaslani prihlasky — cestovni smlouvy
ie véci prodejniho partnera.

- jecli pobyt objednan pfimo na rezervatnim dispecinku CK Atis, bude Vém zaslana (postou, e-mailem) VYZVA K ZAPLACEN. Uhrada objednanych
sluzeb je formou zdlohy do 14 dni od vystaveni vyzvy na doposud objednané sluzby ve vyi 100% ceny téchto sluzeh. V pripadé dostateiného
predstihu objedndvky pred ndstupem je moznd délend platba (50% + 50%), nutno uvédét do objednavky. Neni-li zdloha uhrazena v uvedeném
terminu, je bez ozndmeni a ndhrady pobyt automaticky stornovén.

- smluvni vzioh mezi (K Atis a zikaznikem vznika oz po celkové Ghradé zloh. Do 1¢ doby e fiskopis cestovni smlouvy povazovn za névrh

cestovni smlouvy. Po 100% Ghradé pobytu je na adresu klienta zaslan voucher — ubytovaci poukaz.

STORNOVACI PODMINKY, poplatky, rozsah pojisténi, reklamace a dalsi dilezitd ustanoveni jsou uvedeny ve VSEOBECNYCH PODMINKACH.

MiSTA PRODEJE POBYTU Z TOHOTO KATALOGU:
Rezervace a prodej pobyti zajistuje prodejni it
téméF 1500 cestovnich agentur a kancelafi

na dzemi celé CR a SR. Jsou oznaceny samolepkou

E-mail: dispecink@atis.cz
tel.: +420 554787 111

POJISTENI: CESTOVNI pojisténi je zahrnuto v cens viech pobyti z tohoto katalogu (neni-li uvedeno jinak). Je realizovno spolecnosti UNIQA pojistovna,
as. (za predpokl., 7e zdkaznik uvede do objednévky své datum narozeni). Zakl. ustanoveni o podm. a rozsahu pojisténi jsou uvedena ve ,Veobecnyich
podminkdch”. Detailni pak v ,pojistnych podm. pro cestovni pojisténi”, které jsou k nahlédnuti u prodeice pobytis ATIS. POVINNE SWLUVNI pojsténi CK
se vztahuje pouze na pobyty, které jsou zdjezdem dle Zakona € 159/1999 Sh. Tyto jsou oznaéeny znackou ﬂ . K témto zdjezdim bude zdkaznikovi
preddn certifikat (doklad) pojistovny. Moznost piikoupent pojisiéni na lécebné vylohy v SR v CK ATIS.

DELKY POBYTU jsou zpravidla tydenni osmidenni - véfsinou so-so nebo ne-ne. Moiné jsou zkrécené pobyty, kdy
je definovina u terminu v cenové tabulee u koidého objektu (vzor viz sirana 1). Profo je ftieba si pii koupi pobytu pozornd
vsimat jok jeho délky, tak data ndstupu. (Podrobné informace o hoding ndstupu pobytu budou uvedeny na ,VOUCHERU“, ktery
obdrite po Ghradé pobytu. Pfipadny opozdény ndstup musi zkaznik ozndmit ubytovateli vias - telef. spojeni je na voucheru.) Je rovnéz moiné za-

koupit si nékolik termind (turnusi) po sobé (pokud v nabidce turnusy na sebe navazuji). Jakdkoliv Gprava délky vypsaného pobytu je bez predhé-
ného souhlasu ATISu (prostFednictvim prodejce) neplatnd !

DOPRAVA zdkaznik si prijezd do mista pobytu zajisfuie sém na vlastni ndklady. Vzddlenosti k cilové Zeleznicni stanici
a autobusové zastdvee jsou uvedeny u jednotlivych objektd, popis pFijezdu bude uveden na ,VOUCHERU”. K nékterym pobytim je moino si jizdenku
piikoupit v CK. Na vyzddani Vam vyhledame zdkladni spojeni zdarma.

CENY POBYTU v katalogu jsou uvadény orientaéné. Se zvaznou cenou je klient sezngmen pred jeji Ghradou. Ceny jsou vypoitdny pro jednu
osobu (neni-li uvedeno jinak). Proddvany jsou viak celé pokoje, tzn., e neni-li napi. ve fiilizkovém pokoji obsazeno tFeti lizko, bude k cend
pobytu cena neobsazeného ldzka pripotitina (cenu, neni-li uvedena v katalogu, sdéli prodejce). Pozor, Gétovand hodnota neobsazeného lizka
neni identickd s cenou lizka obsazensho. Obsadi-li klient dodatené neobsazené lizko ve svém pokoji, musi futo skuteénost nahldsit a rozsifit
svoji objedndvku. Rozdil mu bude dodétovan. Je-li za neob é lozko uvedena nulova cena, pak se toleruje v pokoji pouze jedno neobsazené
luzko. Cena za 1/1 je obvykle vy3si nebo priplatek totozny s cenou za neobsazené lizko. Neobsazend pristylka se nedétuje (neni-li uvedeno jinak)
a nelze ji také na pokoji vyzadovat. Obsazeni pistylky dospélou osobou je moiné az po obsazeni viech pevnych lizek dospélymi osobami.

DETI - ceny jsou stanoveny zvIdf pro dospélé osoby a déi (vékova hranice je uvedena u objektu). Visk déti je omezen predlozkou ,do”, pak plati
do dovrseni uvedeného véku ditéte ke dni ndstupu. Jedno mladsi dité na lozku s dospélym (v nékierych pFipadech na samostatné pFistylce nebo

v postylce - jsou i k dispozici ma pobyt bez stravy ZDARMA ( v nékterych pripadech se stravou) NEN] VSAK POJISTENO.
Dalii mladsi dité v pokoii plati détskou cenu. Neni-i v objednévee uvedeno datum narozeni ditéte, nelze uplatnit zvyhodnéni pro défi.

STRAVA - rozsah stravovini je uveden u kazdého objektu v oddile Cena zahrnuje/stravovani, kde je uveden zpisob poddvéni stravy. Ubytovatel
mize zménit systém podavani stravy, zpravidla pfi nizsi ob i v mil pii cenovém limitu. Tato zména odpovidd smlouvé
a nelze ji povazovat za divod k reklamaci.

POPLATKY PLACENE NA MISTE - mimo ubytovini o pfesné definované siravy se previind véfiina sluieh poskytovanych
ubytovatelem plafi hotové na misté (napf. pijtovné, sauna, bazén, fitcentrum, parkovné, rekreaéni poplatek, poplatek za psa, lyz. vlek cj.)

pouze 100,-K¢

V nékterych pfip. ubytovatelé vybiraji poplatek i za pouiiti spoleénych sprch, kuchynék, za skuteind spotiebovanou energii, ofop ap.
(Maze se jednat i o pripady, kdy pod sluzbou zahrutou v cené je uvedeno ubytovani v pokaii se spol. Spr.+WC na chodhé.) V nékterych pripadech
ubytovatelé vybiraji tzv. kauce”, které jsou zdkaznikovi po bezproblémovém predani pokoje po pobytu vraceny v plné vysi. Pokud byla vyse
téchto poplatkd v dobé fisku katalogu zndma, je k dispozici u prodejce pobyti. Vyse téchto poplatkd je ovsem jen informativni
(vychazi z loiiské sezony) a v dobé realizace pobytu se mize lisit nebo zménit (neni divodem k reklamaci).

PSI - (pokojové rasy) jsou povoleni u pobytu oznateného piktogramem. Maiitelé za jejich pobyt plné odpovidaji. PFi ndstupu musi predlozit
potvrzeni veterindre (ne starsi 3 dnd), Ze je zvife zdravé a platny otkovaci prikaz (na vzteklinu a psinku). Pes neni umistén v kotcich a neni pro ngj
zajisténa strava. Nesmi se pohybovat v restauraci a v jidelng. V piip. velkého psa doporuéujeme jeho Géast na pobytu konzultovat s ubytovatelem.

POSKYTOVANI SLEVY - fidi se pravidly uvedenymi na strané 2. Uplatiiovand sleva musi byt vyznacena na piihlasce.

TEST ATISU

Nasledujici oznaéeni v nazvu ubytovaciho zafizeni je subjektivnim hodnocenim nasi CK.
POZOR ! Neni totoiné s ,hvézditkou kategorizaci” a znamena:

jednoduse vybavené pokoje bez vody, se spolecnym socidlnim
zafizenim, pro nendrocné klienty, turistickd kategorie

neoznaceno -

v - jednoduse vybavené pokoje s umyvadlem s T + §

(nebo jen studenou vodou) pro nendrocné klienty
vv - pokoje s viasni Spr+WC (prip. jen se sprchou, nebo jen s WC), bez TV.
Rovnéz mize jit o , buriky” (Spr.+WC je spol. vZdy pro 2 aZ 3 pokoje)
vy - pokoje s vlastni sprchou, WCa TV
wvvy - pokojes viustni sprchou, WC a TV véetné dakich stuZeb stiediska

(bazeén, sauna, fitness, aj.). Vyhovuje pozadavkim ndrocnych klienti

+ - pokoje, pripadné koupelny jsou po rekonstrukci

PREHLED A VYZNAM POUZIiVANYCH VYRAZU
JEDNOTNE MENU - poddvani jednotného jidla. Nékdy je moiny piedchozi vybér napi. ze dvou of fii predem
stanovenych jidel.

BUFETOVY STUL - samoobsluzny vyhér z rizné hohaté nabidky (zdvisi na cenové kategorii pobytu).

POLOPENZE - je stravovdni v rozsahu snidané + veefe.

PLNA PENZE - je stravovani v rozsahu snidané + obéd + veiere.

REKREACNi POPLATEK (POBYTOVA TAXA) - je poplatek z prechodného ubytovani, ktery plati host, neni-li uve-
deno jinak, na misté pobytu ubytovateli. Pfevainé se vziahuje jen na osoby od 18 do 70 let (neni podminkou) a je-
ho denni vyse se pohybuje obvykle od 5,- do 30,- K¢ (Sk).

KAUCE - je zdloha vybirand ubytovatelem na pfip. skody zpisobené zdkaznikem pfi pobytu. Po bezproblémovém pobytu
se zdkaznikovi vraci. Jeji vy3e je uvedend u konkréiniho objektu na www.atis.cz a na ubytovacim poukazu.
REGULOVANY ODBER TUV (teplé uiitkové vody) - byva v nékterych piipadech ubytovatelem uplatiiovén. Jde
o omezeni doddvky TUV v uréitych dennich, pfip. noénich hodindch.

INFANT - neplatici dité.

PRISTYLKA - mize byt tvoiena rozklddacim keslem nebo pof , lehdtkem, matraci, patrovym
lizkem, ale i valendou aj. V nékterych pFip. mize it jen o détskou velikost (pak CK upozoriiuje). Placend
pristylka je povlecena. Neplacend pfistylka (meni na ni ndrok) mize byt z pokoje odstranéna nebo zistdva
nepovlecena. Neobsazend pfistylka se neplati (jen v nékterych avizovanych pripadech).

NEOBSAZENE LUZKO - v pokoji (pevné) se véfiinou plati. Zustdvé nepovleteno. Neplacené neobsazené lizko
(neni na n&j ndrok) mize byt z pokoje odstranéno. Je-li za neobsazené lizko uvedena nulové cena, pak se toleruje
v pokoii (bungalovu, chaté) pouze jedno neobsazené lizko.

,BUNKA - RODINNY POKOJ“ - ide 0 2 a7 3 samostatni uzamykatelné pokoje, které maii spoletnou sprchu a WC.
APARTMA - je tvoreno obvykle obyvaci gasti (pfip. s moznosti pristylky) a loznici. Soutasti je viastni sprcha a WC.
MEZONETOVY POKOJ ( APARTMA ) - je tvoien mezitroviiovou podlahou ( napi. dvouposchodovy pokoj ).
»STUDIO* - jde o pokoj s vlastnim socidInim zafizenim. Soutdsti pokoje je kuchyrisky kout.

~VOUCHER” - je poukaz na ¢erpdni sluzeb, uhrazenych v CK (napf. ubytovaci poukaz). PFi ndstupu na pobyt
se odevzdava ubytovateli. Klient bude ubytovén pouze pfi predlozeni voucheru.

LAJEZD” - (citace zdkona €. 159/1999 Sh. - paragraf ¢.1). Zdjezdem se rozumi predem sestavend kombinace ales-
poii dvou z ndsledujicich sluzeb, je-li prodavana za souhrnnou cenu a je-li sluzba poskytovana po dobu
presahujii 24 hodin, nebo kdyi zahrnuje ubytovani pies noc: a) doprava, bh) ubytovdni,
o) jiné sluiby cest. ruchu, jez nejsou doplikem dopravy nebo ubytovéni a tvofi vyznamnou cdst zdjezdu, nebo jejichz ce-
na tvofi alespori 20% souhrnné ceny zdjezdu. (Pozn., snidané se povaiuje jako doplnék ubytovani.)

ATIS mUze ve vétsiné pripadi zajistit v mimosezoné pobyt i v terminech, které
v tomto | gu uvedeny. Cenové zvyhodnit mizeme rovnéz kolektivni
pobyty pro skoly, skupiny dichodc a rizna sportovni soustiedéni.

Katalog pobyti ATIS - ,WELLNESS 2010“

Text: ATIS a.s., oddéleni produkce DCR a PCR, e-mail: produkce@atis.cz

(Martina Navrdtilova, Markéta Kiizkovd, Jana Komdrkovd, Jarmila Kaniokova,

Hana Toméikova, Petros Sanopulos, Petr Kré).  Uzdvérka textové &asti: 01.12.2009
Foto: archiv ATIS, archiv m-ARK, Delia, SACR, Orea, Czech Tourism,

Osterreich Werbung Praha, obchodni partnefi ATIS.
Titulni strana - Fotoarchiv ATIS.

plus dal3i vyhodné mimokatalogové
SLEVA 10%  SLEVA 10% SLEVA 5%

nabidky hledejte na www.atis.cz
SLEVA 10% SLEVA 10%
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Pti predlozeni Voucheru

AQuaCITY

POPRAD

CK ATIS plati akce 2 za 1.

SVETOZNAME PIESTANY ZADNI STR. KATALOGU
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NOVINKY A DALST TIPY NA www.ATIS.CZ /2d(S)



